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Bu calismada, kisinin hem kendisini daha iyi tanimasina aracilik eden hem de kisinin kendisini
dahaiyi, daha dogru tanitmasini mimkdn kilan, iliskileri birbirine yaklastiran bir kavram olarak “Kendini
Acma” ve kendini agma davranisi sayesinde kolaylasan “Empati” kavramlari ylzylze iletisim
baglaminda ve web tabanli ortamlarda a¢imlanmaya calisilmistir.

‘Kendini agma’yi ilk kez dillendiren, insancil psikolojinin dncillerinden Sydney M. Jourard,
kavrami, baskalarinin onu algilayabilmesi icin kisinin kendini acikca gostermesi olarak tanimlar.
Bireylerin kendilerini agma seviyeleri alicinin arkadas, aileden biri, is arkadasi veya yabanci olmasina
bagl olarak degisebilmektedir. Kendini agma davranisinin en uygun hali, slrlip giden bir iliskinin
fonksiyonu olmasi, karsilikli olmasi ve kiiclk ilerlemelerle artis gostermesi olarak nitelendirilmektedir.
Kendini agma karari kisinin digerleri ile olan iliskilerini etkiledigi gibi, kisinin kendi iyilik halini—
mutlulugunu, akil saglhigini ve igsel iletisimini de olumlu yonde etkimektedir. Bireyin kisiligi ve buna
bagli olarak baskalarina olan gliven duygusu, sosyal ve kiiltlrel faktérler, empatik ilgiyle ve kabullenici
bir tavirla karsisindakini dinleyen kisilerin varhgi, kendini agma davranisini sekillendirmektedir.

Kendi acarak duygu, dislince, istek, ihtiyag, beklentilerini vb. ifade edebilen birey, iletisim
slrecinin diger aktorinin empatik cabasini kolaylastirarak empatik ilgisini de arttirabilir. Empati
kurmak isteyen birey Oncelikle, kisa bir sireligine, duslinsel rol alarak karsisindaki bireyin
fenomenolojik alanina girer, sonrasinda duygusal rol alarak zihninde olusan empatik anlayisi
karsisindaki  kisiye dogru bir bicimde ileterek empati silirecini sonlandirir. Kisilerarasi iletisimde
anlamaya denk gelen empati, siyasal diizlemde anlayis ¢ogulculuguna onay verme, farkliliklarla
birarada yasama, farkli siyasal ve kiltlirel kimliklere tahammil edebilme vb. yeterliliklere karsilik
gelmektedir.

Bilindigi Gzere glinimizde sosyal etkilesimin 6nemli bir kismi yliz ylize iletisimden web tabanl
aglarla iletisime kaymistir. Bu sosyal aglar bireylere gorsel tanitim, paylasim ve begeni olanaklari
sunmakta dolayisiyla her gecen giin kullanici sayisi tiim diinyada artmaktadir. Bireyler sosyal medyada
olusturduklari yeni kimlikleriyle yeni bir benlik sunumu gerceklestirdikleri bu ortamlarda, gercek
hayatta olduklarindan farkli davranislar sergileyebilmektedir. Bazen gercek hayattakinden daha
samimi, nazik, dogal davranmaktalar. Bazen de gercek hayatta inhibe ettikleri bircok ozelligi, gizli
duygu, dislince, arzu veya korkularini sanal kimlikleri araciligiyla ortaya ¢ikarabilmektedirler.



Alanyazinda, web tabanli sosyal aglarla kurulan kisilerarasi iletisimlerde empatinin azalmakta
oldugunu gosteren ve endise uyandiran ¢alismalar bulunmaktadir. Empatinin zayiflamasi ile negatif
iliskili olan narsisizm seviyesi artmakta; bireyin dikkat siiresi azalmaktadir. iletisim teknolojileri, kisa
dikkat stireleriyle, kolayca dikkati dagilan bir nesil yaratmakta ve artan kullanim sabir kaybina ve derin
dislinme eksikligine de yol agmaktadir.
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